
Acerca de la chimenea de atomización
Utilizando tecnología de atomización combinada con 
fenómenos físicos especiales para crear un efecto de 
llama realista, este dispositivo incorpora un atomiza-
dor iónico ultrasónico y emplea un ventilador para 
expulsar vapor de agua. La luz ilumina el vapor de 
agua para generar el efecto de llama que percibimos 
visualmente.

Instalación y uso de la chimenea de 
atomización
La chimenea de atomización 3D debe colocarse en posición 
horizontal dentro de la cavidad o nicho destinado para ella; 
asimismo, es necesario haber previsto y reservado tomas 
de corriente eléctrica en el interior de dicha cavidad.

Advertencia
Al añadir agua, es indispensable que haya una persona 
supervisando el proceso desde un lateral para evitar 
que el agua salpique hacia afuera y dañe los 
componentes eléctricos internos.

Este producto depende de un atomizador ultrasónico 
para generar las llamas. Se recomienda encarecida-
mente utilizar agua purificada o agua de ósmosis 
inversa para llenar el depósito de agua. Si prevé no 
utilizar el dispositivo durante un periodo prolongado, 
por favor, vacíe el agua del depósito y asegúrese de 
mantenerlo seco.

Si necesita trasladar o mover el equipo, recuerde 
desconectar primero la alimentación eléctrica y vaciar 
el agua del depósito; a continuación, verifique 
cuidadosamente la temperatura del panel de la 
chimenea con las manos antes de proceder a mover el 
aparato.
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Al mismo tiempo, conecte el cable de alimentación. 
Mantenga presionado el botón del temporizador
hasta que el panel táctil muestre "oU", lo que indica que 
el emparejamiento se realizó correctamente.

Inserte la batería en el control remoto y mantenga 

presionado el botón del temporizador de alarma.  

Asegúrese de que el cable de alimentación esté 
desenchufado；
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Descargue la aplicación "TUYA".

Conecte el cable de alimentación y encienda la chimenea. 
Abra la aplicación "TUYA" para agregar el dispositivo 
(esquina superior derecha).

Haga clic en el dispositivo encontrado, ingrese el nombre 
y la contraseña de su red Wi-Fi. Espere aproximadamente 
un minuto para que se agregue el dispositivo y haga clic 
en "Completado" en la parte inferior. (Solo funciona con 
2.4 GHz, no con 5 GHz).

Acceda a la interfaz de operación para controlar la 
chimenea según sus necesidades.

Una vez conectada la chimenea, puede cambiar el color 
de la luz haciendo clic en cualquier color del espectro.
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Aviso: 
La chimenea alcanzará el mejor efecto de llama después de 
15 minutos de funcionamiento.

07 / Descripción de la garantía06 / Control inteligente del agua

Agregar agua: Cuando la máquina esté encendida y la voz 

indique que hay escasez de agua, presione            en el panel 

táctil para agregar agua.

Indicador del nivel de agua en tiempo real:

Nivel bajo de agua: parpadea y se emiten avisos de voz.

Nivel medio de agua (durante el uso): no se muestra, sin 

avisos de voz.

Nivel de agua lleno: parpadea durante unos segundos y luego

 desaparece, con avisos de voz.

Promesa

Todos los productos vendidos por nuestra fábrica 
tienen una garantía de dos años, con mantenimiento 
gratuito durante dicho período (excluyendo piezas de 
desgaste, fallas o daños causados   por factores 
humanos o fenómenos naturales incontrolables).

Tras recibir la notificación de reparación, solucionare-
mos el problema en un plazo de siete días hábiles 
(salvo circunstancias especiales).

Los usuarios pueden consultar sobre problemas 
técnicos a través del correo electrónico de atención al 
cliente y recibir soluciones claras.

En caso de falla de funcionamiento durante el uso 
normal, nuestra empresa garantiza los servicios 
mencionados. Salvo que se especifique lo contrario en 
las leyes y regulaciones nacionales aplicables, nuestra 
empresa cumplirá con las leyes y regulaciones 
pertinentes.

Durante el período de garantía, los servicios de 
reparación se proporcionarán a su cargo en los 
siguientes casos: 
(1) Daños causados   por factores humanos o
fenómenos naturales incontrolables;
(2) Mal funcionamiento o daños causados   por un uso 
incorrecto;
(3) Modificaciones del producto
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Vaciar agua: Para vaciar el agua, conecte la manguera al orificio 

de salida de agua            del panel. Mantenga presionado            el 

panel táctil durante 3 segundos para vaciar el agua.

Adición automática de agua
Conecte la manguera de agua negra a la 
entrada "Auto Feed" y pulse el botón de adición 
de agua para añadir agua automáticamente.

Conexión directa de agua (solo aplicable si el 
modelo que adquiere dispone de esta función) 
Conecte la manguera de agua blanca a la 
parte inferior de la chimenea y al grifo para el 
suministro directo de agua.

II - Adición automática de agua.
I - Conexión directa de agua.
O - No se puede añadir agua.

Reiniciar el Wi-Fi
     Conecta el cable de alimentación y apaga la chimenea.
     Mantén pulsado el botón de Wi-Fi en el panel táctil hasta 
     que emita un pitido y parpadee. El Wi-Fi se habrá 
     reiniciado correctamente y podrás conectarte a otra 
     red Wi-Fi.

Comparte el dispositivo con tu familia
      Conecta el cable de alimentación y activa el Bluetooth en 
      tu teléfono.
      Abre la aplicación TUYA, toca la chimenea y ve a 
      [ubicación].        (En la esquina superior derecha) busca 
      "Compartir dispositivo".
      Pídele a tu familia que haga clic en el enlace que 
      compartiste y que abra la aplicación TUYA para aceptar 
      la chimenea. Así, tu familia podrá controlar la chimenea 
      con la aplicación TUYA.
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